Universidad
de Concepcion

Plan de Desarrollo Campus
Los Angeles 2022-2030

Universidad de Concepcion




LI _H_v

E)




Abril 2022,
Direccion de Desarrollo Estratégico - UdeC Campus Los Angeles
En este documento se busca utilizar un lenguaje inclusivo y no sexista en toda su

extension, ya que declaramos que la utilizacion de este lenguaje es fundamental para
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Presentacidn

a elaboracion del Plan de Desarrollo del Campus Los Angeles comprendié una serie

de grandes desafios: definir como quiere presentarse al mundo, qué aspira a ser a

largo plazo, y como transitar desde la posicion actual a la posicion deseada. Para
hacerlo, el Campus debié mirar su pasado, su entorno, recoger los anhelos y necesida-
des de su comunidad.
Responder a estos desafios requiri6 mas de un afo de trabajo, en el que se hizo un
analisis técnico de informacion y se invitd a la comunidad a reconstruir la historia del
Campus, a analizar su presente, y a proyectar su futuro. Este proceso inicié con la
creacion de un Consejo Asesor, formado por representantes de todos los estamentos
universitarios, quienes tuvieron como mision retroalimentar el proceso incorporando la
vision de la comunidad.
Ademas, se conformd6 una Comision Coordinadora a cargo de gestionar y ejecutar las
actividades definidas en el plan de trabajo, y que estuvo compuesta por representantes
de la Direccién del Campus Los Angeles y profesionales de apoyo de la Direccién de
Desarrollo Estratégico. Este equipo coordind la generacion de un instrumento de plani-
ficacion estratégica alineado al PEI 2021-2030, elaborado de manera participativa por la
comunidad universitaria, aprobado por el Consejo Asesor y ratificado por el Consejo de
Campus en marzo de 2022.
En linea con el compromiso con la interculturalidad y la inclusion declarado en la
vision se ha traducido el sello y visién al mapudungun.
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S Saludo de la pirectora General del
Campus Los Angeles

| Plan de Desarrollo del Campus Los Angeles tiene una gran trascendencia como
E proceso participativo, ya que fue una posibilidad para crear entre todas y todos

la visidn de futuro, las proyecciones del Campus, tanto con la comunidad interna,
como externa, y asi consolidar la presencia de la Universidad de Concepcion en la pro-
vincia de Biobio, con un mayor sentido de identidad.
Como institucion de educacion superior compleja y de excelencia asumimos el desafio
de revisar nuestra historia y generar el analisis del hoy para proyectar la mirada al futuro.
Es por ello, que, junto con agradecer al consejo asesor su importante rol en este proce-
so, agradezco a todas las personas que han sido parte de este hito de suma relevancia
que permitira proyectar los objetivos de nuestra Casa de Estudios durante los proximos
diez anos.



Por primera vez, en la historia del Campus Los Angeles, el Plan de Desarrollo, elabo-
rado entre octubre de 2020 y enero de 2022, conté con una amplia participacion de la
comunidad UdeC, incluyendo integrantes de todos los estamentos de nuestra Casa de
Estudios, miembros de la Red AlumniUdeC, asi como actores clave del medio externo,
quienes colaboraron en las diferentes etapas de trabajo.

La elaboracion se ha generado en condiciones excepcionales mediadas por el contex-
to de emergencia sanitaria provocada por la pandemia. Por esta razon, es necesario
destacar el gran compromiso de nuestra comunidad, la que pudo mantener todo este
proceso transitando entre el formato online y el retorno paulatino a la presencialidad.
Agradecemos y valoramos profundamente, el trabajo de la comunidad universitaria en
la construccion participativa de esta hoja de ruta, puesto que ha sido fundamental para
elaborar una vision de futuro compartida y consensuada que esta plasmada en este
Plan de Desarrollo.

Agradecemos todos los aportes entregados por la comunidad a lo largo de las distintas
etapas de trabajo de esta importante tarea, que con su dedicacion, esfuerzo e ideas
llenaron y llenaréan de vida al Plan de Desarrollo 2022-2030 del Campus Los Angeles de
la Universidad de Concepcion. El documento que fue aprobado por el Consejo Asesory
Consejo de Campus, en enero de 2022 es el resultado del compromiso de todas las per-
sonas que dan vida a nuestro Campus y de esa capacidad de unirnos ante la adversidad
frente a un objetivo comun, cualidades que justamente seran fundamentales para la
implementacion exitosa de éste. Durante estos anos, trabajaremos para consolidarnos
como un Campus con 60 anos de presencia en la provincia del Biobio, que aporta a la
formacion profesional de excelencia en un ambiente cercano. Impulsando la creacién y
transmisién del conocimiento a través de la investigacién e innovacion, las ciencias, las
artes y las culturas, para el desarrollo local, regional y nacional.

Destacaremos el origen que marca la impronta de nuestra institucién con una funda-
cién laica que aspira a ser pluralista y desplegarse de forma sustentable, a través de
un trabajo colaborativo para resguardar el balance entre el impacto ecoldgico, social y



su bienestar. Continuaremos fortaleciendo nuestro proyecto de educacion universitaria
publica, siendo un Campus de excelencia, con proyeccion nacional e internacional, que
lidere el desarrollo sustentable de la provincia del Biobio, a través de una comunidad
universitaria inclusiva, promotora de la interculturalidad y con un fuerte compromiso de
transformacién social.

En este proceso hemos determinado la carta de navegacion definida por la propia co-
munidad. Precisamente en dicho marco, la invitacion ahora es a que unamos esfuerzos
para concretar este plan que nos hemos propuesto como integrantes del Campus Los
Angeles. Por ello, invitamos a todos y todas a sumarse a las etapas de implementacion
para que juntos “Construyamos Universidad”.

Dra. Helen Diaz Paez,
Directora General Campus Los Angeles,
Universidad de Concepcidn.
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Resumen Metodoldgico

Conformacion de equipos de trabajo
Creacioén del Consejo Asesor de
conformacion triestamental y una
L Comisidon Coordinadora encarga-
da de ejecutar el Plan de Trabajo.

2020

Analisis Técnico de informacion
Realizacién de tres informes:
Benchmarking, Analisis de
datos institucionales y Anali-
sis de la industria.

Estudiantes secundarias/os
Consulta a estudiantes sobre las
[°F caracteristicas mas atractivas
de una instituciéon de educacién
superior y areas de interés.

Agentes clave del medio externo
Entrevista a representantes
del sector productivo, publico,
social y cultural para identifi-

car oportunidades de desarro-
llo para el Campus.

la formulacion estratégica.

Mirada al futuro
@3 Realizacién de encuentros

para recoger los suefios de la
comunidad e ideas fuerza para

Q

Gonversatorio UdeG: Mirada al Futuro
Convocatoria a autoridades universita-
@5 rias y regionales para conversar sobre
* el rol del Campus con la comunidad y
territorio en el que esta inserto.

Etapas del Proceso  Preparacion
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Nuestra Historia
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Analisis del Hoy



Mi Paso por la UdeC

Recoleccién y presen-

tacién de relatos de la

comunidad sobre

——= vivencias representati-
vas de su experiencia
en el Campus.

Q

Agentes Clave Histéricos
Convocatoria a exalumnas/os
y  exfuncionarias/os  para
conversar sobre la historia del
Campus.

2021 ~

Anilisis del hoy

Convocatoria a la comunidad
interna para reflexionar acerca
de sus fortalezas y debilidades
en encuentros de trabajo.

@) [@

¢

Conversatorio UdeC LA: Pasado y Presente

@ Conversacién sobre la memoria histéri-
ca y aspectos identitarios en la voz de

g expositoras/es de la comunidad interna

y externa.
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Encuesta de Cierre
Valoracién de la comuni-
dad de los distintos com-

Jomadas de Trabajo
Conformacién de equipo

Desarrollo, obteniéndose

mas de un 90% respues-
tas de acuerdo con la

£ Encuesta de Priorizacion :
5=\ s ) triestamental encargado
By Invitacion & |a comunidad Q@) de elaborar los distintos I3 ponentes del Plan de
24 a lerarquizar las ideas componentes del Plan PARXe4]
QQCOQ',dat‘.S dL:_[_ar_\te ti el de Desarrollo con base
lagnostico participativo. en los resultados previos. oropuesta
) ) )
\ \ \

Mirada al futuro

R

Aprobacion Consejo
Asesor y Ratificacion
del Consejo de Campus

Formulacion Estratégica
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Origen y desarrollo del
Campus UdeC Los Angeles'

| Campus Los Angeles de la Universidad de Concepcidn tiene su origen en la ne-

cesidad de la capital provincial de contar con un centro de educacion superior que

apoyara el desarrollo productivo del Biobio y que fuera “antorcha y centro de cul-
tura” en esta zona clave de la region. Esta iniciativa se concreta en los primeros dias de
abril del afio 1962 con la inauguracion del primer Curso para la formacion de profesores
normalistas que funciona en dependencias del Liceo de Hombres de Los Angeles. En
1963 se crea el Curso de Formacién para Carpinteros Agricolas, a cargo de CORFO y
el Curso de Topodgrafos que con el tiempo se convertiria en la actual carrera de Ingenie-
ria Geomatica. Durante el 63, ya con 100 estudiantes inscritos, surge la necesidad de
contar con otros espacios, y las clases se trasladan al edificio del Club de la Unién de
la ciudad.
Es en este momento, cuando el principal promotor de la iniciativa, el diputado Manuel
Rioseco Vasquez, gestiona los recursos para comprar un terreno y construir un edificio
para su instalacion. Asi, entre 1964 y 1965 se inicia la construccion del Centro Universi-
tario de Biobio, el que se inaugura el 7 de mayo de 1966. Destaca su arquitecto, Ronald
Ramm, quien disend las instalaciones de la Universidad Austral de Valdivia. En el mes
de agosto de este mismo ano, se lleva a cabo la primera Escuela de Temporada que
posteriormente impulsaria la creacion del Grupo de Teatro Universitario del Biobio, el
que estrena su primera obra en enero de 1967 en el salon auditorio del Centro.
A principios del ano 1967, se inicia la carrera de Técnico Forestal y, en el segundo se-
mestre, la carrera de Contador Auditor. Este mismo afio, se realiza una reforma del curso
normal, creandose la carrera de Educacion General Basica con varias menciones. Las
actividades de extension de este afo incluyen la creacién del “Circulo de Astronomia de
Biobio” y ciclos de charlas en torno al Centenario de Rubén Dario, dictadas, entre otros,
por el poeta Gonzalo Rojas.
En 1969, el Centro Universitario del Biobio pasa a denominarse Sede Los Angeles de la

Para la realizacion de esta propuesta se usaron como base 10s registros historicos del archivo de la Universidad de Concepcion Campus
Los Angeles; decretos y documentos oficiales; y aportes de la comunidad universitaria recogidos en el transcurso del proceso participativo.
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Universidad de Concepcion por un acuerdo tacito de las autoridades de la época. En
los anos sucesivos, la Sede Los Angeles sigue desarrollandose, con la creacion en 1971
de Pedagogia en Matematica y Pedagogia en Biologia, y su puesta en marcha en 1972,
manteniéndose, asi como un polo de extension de la vida universitaria y de la cultura
para la provincia.

Este desarrollo se vio truncado por el golpe de estado de 1973, que implico el cierre de
las actividades culturales y artisticas, la prohibicidn de las agrupaciones estudiantiles,
la exoneracion de docentes, y la detencion y desaparicion forzada de integrantes de la
comunidad universitaria, cuyos nombres se conmemoran hasta el dia de hoy en el me-
morial por los detenidos desaparecidos ubicado en el sector sur del Campus? .

Biblioteca carrera de Educacion, sede Los Angeles de la Universidad de Concepcion, 1980.

dsia |

2 El monumento fue realizado por la escultora Ana Santander en reconocimiento a los integrantes de la comunidad universitaria del Campus
Los Angeles de la UdeC, detenidos desaparecidos durante la dictadura civico-militar: los estudiantes Jaime Araya Palominos, Luis Cormejo
Fermandez, Fabian Ibarra Cordova, Eduardo Miramda Lobos y al académico y exdirector del Campus, Pedro Rios Castillo. 13
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Pese a la falta de docu-
mentacion y registros de
este periodo, cabe men-
cionar que, en términos de
su organizacion interna, el
ano 1975 se crea el Depar-
tamento de Ciencias Basi-
cas y la Secretaria de Ex-
tension. En 1979 se crea la
carrera de Educacién Dife-
rencial, y al ano siguiente
se decreta formalmente el
nombre de Sede Los An-
geles. Dos anos después,
en 1982 se crea la carrera
de Educacién Parvularia y
posteriormente, en el ano
1987 la Sede es reconoci-
da como Unidad Acadé-
mica.

Ya en la década de los 90
con el retorno de la demo-
cracia, la carrera de Técni-
co Forestal se convierte en
la carrera de Técnico Uni-
versitario Forestal durante
1991, para posteriormente
en 1995 adquirir el grado
de Ingenieria en Ejecucion
Forestal. En infraestructu-
ra destaca la construccion



del edificio de Aulas y Auditorio Dr. Manuel Rioseco Vazquez y de la Biblioteca Margarita
Segure, en honor a la primera directora de la Unidad, inaugurado en 1992. Durante este
periodo se concreta la donacidén del predio “Villucura”. Ademas, se realiza la donacién
del predio “Maquena” por parte de la familia Zunino.

Con la entrada del nuevo milenio ingresan también nuevas carreras y desafios. Sobre
estos ultimos destaca la iniciativa levantada en 2004 por la Federacion de Estudiantes
de Concepcidn LA, de gestionar un jardin infantil para el estudiantado, que luego de un
trabajo en conjunto a la Universidad, el Municipio de Los Angeles y la Junji se materializé
en la inauguracion el 2006 de la sala cuna y jardin infantil “21 de mayo”. Por su parte, en
2008 se crea la carrera de Ingenieria en Biotecnologia Vegetal.

A partir de marzo de 2010 y luego de 48 afos de trayectoria como Unidad Académica,
esta sede se convierte formalmente en Campus Los Angeles, con dos escuelas: La Es-
cuela de Educacidn y la Escuela de Ciencias y Tecnologias. Durante este afo se crean
las carreras de Ingenieria en Prevencidn de Riesgos junto a la carrera de Ingenieria Co-
mercial y el 2013 se suma la presencia de la Facultad de enfermeria con la inauguracion
de esta carrera en el Campus. Por su parte, el aiio 2018 se crea la carrera de Pedagogia
en Inglés.

Es el ano 2019 y pais atraviesa una grave crisis que se expresa en llamado “Estallido
Social de Chile”, el que le da un giro a la actividad académica de la Universidad. Es en
este contexto en que destaca el rol de la FEC LA, en la promocién de la participacion
de la comunidad angelina, como también el rol la misma Universidad en el desarrollo de
cabildos de discusion ciudadana.

Luego de un ano marcado por la crisis social y el desarrollo de una pandemia, la Uni-
versidad de Concepcién en Los Angeles inicia un proceso participativo sin precedentes,
para la elaboracion del Plan de Desarrollo UdeC LA 2022-2030. Es a través de este
proceso que la Universidad reconoce su historia, aprende de los aciertos y errores del
pasado para colocar decididamente su mirada al futuro.
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Sello

y/ 4 | Campus Los Angeles de la Universidad de Concepcién, es una institucion
laica, pluralista, con mas de 50 afnos de presencia en la provincia del Biobio,
que aporta a la formacidén profesional de excelencia en un ambiente cercano e
impulsa la creacion y transmision del conocimiento a través de la investigacion e inno-
vacion, las ciencias, las artes y las culturas, para el desarrollo local, regional y nacional”

EEEE |

tf\ i

Visi¢
“Ser un Campus de excelencia, con proyeccién nacional e internacional, que lidere el
desarrollo sustentable de la provincia del Biobio, a través de una comunidad universita-

ria inclusiva, promotora de la interculturalidad y con un fuerte compromiso de transfor-
macion social”
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Ad kintulUn

Tlbachi chilkatiiwe riika concepcion mulemom kifie rakidiam konal kidignewtn kimtin,
kechu marri tripantl yeny tlbachi winkllmu biobio , kimelkell che tayn kimal billke
kdau

Rantlikan, pepikawln bill que kimUn pUrramki tain muleal kme mognelwe billke winkul-
mu

KintOlUwn

Kme chilkatiwe rika rakidiamkim bill winkUlpule ka wallmapUimi gneyal pepiliwin mo-
Aellwun tibachi wikllptle biobio, trawilal kife kipam pi lofpule newen adimuwin
trokinche

Escrito en mapudungun por Eva Tranamil Larenas
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Estrategia de desarrollo

ara el andlisis y la elaboracion de la estrategia de desarrollo de la Universidad de

Concepcion Campus Los Angeles se tomaron como referencia los resultados ob-

tenidos del analisis de datos institucionales, el andlisis industrial y el diagndstico
participativo, de los cuales se puede resumir que:

1. En el sector de la educacién superior el entorno se ha vuelto progresivamente
cambiante y poco predecible, debido a la introduccién de nuevas tecnologias,
la irrupcion de crisis de distinto tipo, el cambio en los perfiles del potencial es
tudiantado y la aparicion de necesidades emergentes de la sociedad.

2. El entorno se ha vuelto modelable por las IES en general y no de manera
exclusiva para instituciones tradicionales, abriéndose posibilidades de articu
lacién bidireccional con el sector publico, privado y social segun la proactivi-
dad e iniciativa de cada institucion.

3. El sector de educacion superior en la provincia y la region del Biobio se ha
vuelto altamente competitivo, especialmente a nivel de pregrado.

4, En general los indicadores internos del Campus Los Angeles han ido a la baja
0 se han mantenido bajos, siendo uno de los mas preocupantes la baja en
matricula. El analisis da cuenta que la ventaja competitiva institucional basada
en el prestigio dejé de ser sostenible.

5. Se identifica como necesario generar un cambio en la gobernanza actual del

Campus y en la cultura organizacional para alcanzar los desafios propuestos
en la vision.
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En base a lo anterior, la estrategia propuesta en términos generales para guiar el desa-
rrollo del Campus se plantea como una de renovacion. Este concepto, segun el Boston
Consulting Group (BCG), refiere a un enfoque estratégico que tiene como obijetivo res-
taurar la vitalidad y la competitividad de la institucidén ante la prolongacién de circuns-
tancias externas e internas dificiles. Objetivo que podria evidenciarse en la medida que
mejoren los indicadores institucionales y se alcance la sustentabilidad financiera.

Esta estrategia implica cambiar decisivamente el curso de accién como unica manera
de prosperar ante la adversidad. Para la aplicacion de este enfoque se propone trabajar
dos fases con distintos énfasis estratégicos cada una.

Se propone trabajar una primera fase a mediano plazo de caracter defensivo, desarro-
llando una estrategia de adaptacion que implique la construccién de capacidades de
respuesta agil al entorno, modernizar la institucion, impulsar la autonomia en la gestién
y adecuar la oferta formativa a las necesidades de la provincia.

Complementariamente en esta fase, para las dimensiones de investigacion y vinculacion
con el medio se propone trabajar desde un enfoque de colaboracion, articulando un
ecosistema con el sector publico, privado y social.

La segunda fase, de largo plazo, se propone como una de caracter visionaria, en que,
en base a los logros alcanzados, se instale a la Universidad como una institucion lider
en la provincia, con un Campus abierto, inclusivo e intercultural, una oferta formativa
innovadora y una actividad investigativa de impacto, que contribuyan significativamente
al desarrollo sustentable del Biobio.
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Mapa Estratégico

Ser un Campus de excelencia, con proyeccion nacional e internacional, que
lidere el desarrollo sustentable de la provincia del Biobio, a través de una

comunidad universitaria inclusiva, promotora de la interculturalidad y con
un fuerte compromiso de transformacion social

Estudiantes: entregar una experiencia de vida universitaria transformadora,
marcada por la interculturalidad, la inclusion, la valoracion de la diversidad y el
compromiso social.

eIntegrar al proceso formativo metodologias que permitan la aplicacién del
Procesos conocimiento al contexto.

internos

* Diversificar las experiencias de aprendizaje fuera del aula con foco en la inter-
culturalidad, la diversidad y el compromiso social.

® Aumentar la capacitacion en metodologias que permitan la aplicacién del cono-
cimiento al contexto.

® Desarrollar las capacidades para la generacion de oferta extraprogramatica.

L ® Fortalecer la vinculacién con el medio orientada al desarrollo de capacidades y
Aprendlzaje competencias profesionales con pertinencia sociocultural.

y desarrollo * Promover la generacion de instancias de participacion y deliberacion de la

comunidad universitaria.
e Crear infraestructura orientada a mejorar la satisfaccion de los publicos objetivo.
e Promover una cultura del buen trato.
e Potenciar la capacidad de control de gestion y desarrollo de proyectos

® Potenciar el uso de la Ley de donaciones para Instituciones de Educacion
Superior.

® Aumentar la participacion en proyectos con financiamiento externo e interno.
® Aumentar los ingresos a través de la formacién continua y asistencias técnicas.
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Personal UdeC: brindar un calido ambiente labo-
ral y condiciones de trabajo de alto estandar que
impulsen el bienestar y el desarrollo profesional.

® Promover la salud integral del personal acadé-
mico, administrativo y de servicios.

® Generar un proceso de evaluacién y promocion
transparente y de alto estandar para todo el
personal UdeC.

* Mejorar el proceso de asignacion de funciones
del personal académico, administrativo y de
servicios.

® Fortalecer las capacidades de liderazgo del
equipo directivo y unidades.

Provincia del Biobio: ofrecer a la comunidad un espa-
cio de encuentro inclusivo que permita impulsar
actividades interculturales y la generacion de alianzas
para el desarrollo sustentable de la provincia.

® Aumentar la oferta formativa en el pregrado, postgrado y
formacién continua en respuesta a las necesidades de la
provincia.

e Aportar al desarrollo intercultural y artistico de la provin-
cia del Biobio.

® Fomentar la generacién de proyectos de investigacion
que contribuyan al desarrollo sustentable de la provincia.

® Articular un ecosistema de colaboracién con el
sector publico, privado y social.

® Fortalecer la comunicacion estratégica del Campus.
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Palabras finales

Agradecimiento a la comunidad por la participacién, comentarios sobre los siguientes
pasos.

Sin duda, construir un trabajo participativo en el contexto de una pandemia no fue una
tarea facil. Las condiciones sanitarias nos han impedido reunirnos y conversar cara
a cara durante gran parte del proceso. Aun cuando las condiciones fueron adversas
contamos con la participacion de la comunidad tanto interna como externa, a través del
personal académico, personal administrativo y de servicios, estudiantes, Alumni, exfun-
cionarios/as y agentes clave del medio externo.

Agradecemos a quienes dedicaron parte de su tiempo y energia para enviar relatos
sobre su paso por la UdeC, responder las encuestas, compartir sus ideas en conversa-
torios y sumarse a los distintos encuentros de trabajo. Sin su participacion, levantar un
Plan de Desarrollo para el Campus Los Angeles no habria sido posible.

Sin embargo, este Plan de Desarrollo es solo un primer paso. Ahora, avanzaremos ha-
cia la construccion de un plan de implementacion que contenga indicadores, metas y
acciones que nos permitan monitorear e impulsar el avance en los objetivos de desarro-
llo que nos hemos propuesto. En este paso, la participacion y compromiso de todas y
todos sera clave en la ejecucion de las iniciativas, los proyectos acordados y su mejora
continua en miras al logro de nuestros suenos.

Udec LA: jConstruyamos Universidad!

22 2022-2030



1]
©
8
s

£
<

©

o

]
©

]
£
B

2

<]

o
o

c
°
2

£

)
o




Universidad

de Concepcion

Campus Los Angeles




